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CONTRATO EMERGENCIAL PARA SERVICO DE PROCESSAMENTO DE CARTOES
QUADRO RESUMO

CONTRATANTE

Razdo Social: BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.

CNPJ/MF n° 04.913.711/0001-08

Endereco: Avenida Presidente Vargas, n° 251, Bairro Campina
CEP n° 66.010-000

Cidade Estado: Belém/PA

CONTRATADA

Razao Social: CSU DIGITAL S/A

CNPJ/MF n° 01.896.779/0001-38

Endereco: Rua Piaui, 136, Bloco B, Térreo e 3° andar, Vila Nova Aldeinha
CEP n° 06.440-182

Cidade/Estado: Barueri-SP

DO OBJETO DO CONTRATO

Contratacao de empresa especializada para prestacdo de servico de emissiao,
processamento, gestio, implantacdo de produtos, cobranca, assessoria e
operacionalizacdo de cartdes de crédito, débito, pré-pagos e miiltiplos (funcido
débito e crédito) direcionados a pessoas fisicas, juridicas e governo, incluindo
programa de recompensas, servicos digitais e canais de atendimento para portadores

FUNDAMENTO LEGAL DO CONTRATO E VIGENCIA

e Fundamento Legal: Dispensa de licitacao, Lei 13.303/16, art. 29, inciso XV.
e Vigéncia: até 180 (cento e oitenta) dias

DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

O valor global estimado do contrato é de R$ 19.416.741,50 (dezenove milhdes,
quatrocentos e dezesseis mil, setecentos e quarenta e um reais e cinquenta centavos)

DAS COMUNICAGCOES

Pela CONTRATANTE:

Nome: José Nunes de Abreu Neto/ Aldo César Amador
Area Interna: SUMEP/GECAR

e-mail: gecar@banparanet.com.br
Telefone: (91) 3348-3641/ (91) 98708-6419

Pelo CONTRATADO:

Nome: Veronica Oliveira/ Priscila Mello

Area Interna: Comercial Farmer/ Gerente Comercial

e-mail: veronica.oliveira@csu.com.br/ priscila.mello@csu.com.br
Telefone: (11) 99967-2233; 98833-8181

NUJUR - Nicleo Juridico




I P] Banparc I T T

CONTRATO EMERGENCIAL PARA SERVICO DE PROCESSAMENTO DE CARTOES

Pelo presente Instrumento Particular (“Contrato”), firmado entre:

BANCO DO ESTADO DO PARA S.A., Instituicdo Financeira, com sede na Av. Presidente
Vargas, n.° 251, Comércio, CEP 66010-000, Belém — PA, inscrito no CNPJ/MF sob n.°
04.913.711/0001-08, doravante designado de CONTRATANTE ou BANPARA, neste ato
representado por dois de seus representantes legais, conforme seu Estatuto Social; e

CSU DIGITAL S/A, CNPJ n° 01.896.779/0001-38, com endereco na Rua Piaui, 136, Bloco
B, Térreo e 3° andar, Vila Nova Aldeinha, CEP: 06.440-182, Cidade: Barueri-SP, neste ato
por seus representantes legais, srs. JEFFERSON FERREIRA PEDROSA, brasileiro, casado,
formado em Processamento de Dados, RG n® 307397051 SSP/SP, CPF n° 223.265.588-
12, e ANDRE PEREIRA LAPOLA, brasileiro, em unido estavel, economista, RG n°
41.187.535-8 SSP-SP e CPF n° 329.583.068-10, doravante denominada CONTRATADA,

Tendo em conta as disposi¢des do Processo SUMEP/GECAR n° 0497/2026, assim como
a autorizacdo dada pela Autoridade Superior deste Banco, RESOLVEM celebrar o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, com fundamento no art. 29, XV,
da Lei n°® 13.303/2016, e que ira reger-se pelas disposicdes da Lei n°® 13.303/2016,
Regulamento de Licitagbes e Contratos deste Banco e demais legislagdes aplicaveis, sob
os termos e condigdes estipuladas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servico de emissdo, processamento, gestdo, implantacdo de
produtos, cobranca, assessoria e operacionalizacdo de cartdes de crédito, débito,
pré-pagos e multiplos (funcdo débito e crédito) direcionados a pessoas fisicas,
juridicas e governo, incluindo programa de recompensas, servicos digitais e canais
de atendimento para portadores, conforme especificado nas clausulas seguintes.

CLAUSULA 22 - DOS ADENDOS

2.1 Fazem parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem transcritos,
os seguintes adendos:

Adendo 1 - Termo de Referéncia, Especificacdes Técnicas e Detalhamentos;
Adendo 2 - Proposta, Cronograma e Detalhamentos dos Precos;

Adendo 3 - Termo de Politica Anticorrupgao

Adendo 4 — Termo de Responsabilidade com as Recomendacdes do Cédigo de
Etica e Conduta do BANPARA:

Adendo 5 — Matriz de Risco.

2.2 Este contrato e seus adendos sdo considerados como um Unico termo e suas regras
deverao ser interpretados de forma harmdnica. Em caso de divergéncia insuperavel
entre as regras deste contrato e os seus adendos, prevalecerdo as regras deste
contrato e, na sequéncia, na ordem dos adendos.
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CLAUSULA 32 - DA VIGENCIA

3.1 O prazo de vigéncia desta contratagdo € a termo certo, iniciando da data em que
se deu a emergéncia (22/04/2026) e tendo sua duracao restrita a até 180 (cento e
oitenta) dias.

3.2 Caso a situacao emergencial se encerre antes do prazo de 180 (cento e oitenta)
dias, o presente contrato sera extinto, mediante comunicacdo dirigida a
CONTRATADA, sem que esta tenha direito a qualquer indenizacdo ou multa,
devendo ser adimplidos tdo somente os valores decorrentes dos servicos

efetivamente prestados.

CLAUSULA 4> - DO VALOR DO CONTRATO E DA RUBRICA

ORCAMENTARIA

41 Como contrapartida a execucdo do objeto do presente contrato, o BANPARA deve
pagar a CONTRATADA o valor global estimado de R$ 19.416.741,50 (dezenove
milhdes, quatrocentos e dezesseis mil, setecentos e quarenta e um reais e
cinquenta centavos), a ser pago conforme estipulado na Proposta Comercial e

TABELA 1 - VALOR DE IMPLANTACAO

PRECO UNICO PROPOSTO PAGO A
ITEM DESCRICAO TITULO DE IMPLANTACAO (RS)
11 IMPLANTAGAD
TOTAL RS 0,00

IABELA 2 - TABFIA DE PRECOS DE PROCESSAMENTO CONTAS PESSOA FISICA

VALOR
QUANTIDADE
PROCESSAMENTO UNITARIO h:’;ﬁg;_ VALOR TOTAL
(RS) MENSAL
CONTA ATIVA | MES PF 2,516961224 135.000 R$ 338.789,77 | RS 2.038.738,59
CONTA INATIVA | MES PF 1,353776204 405.000 R$ 548.279,36 | RS 3.280.676,18
CONTA DORMENTE | MES PF 0,005514836 27.000 RS 24.448,90 | R$146.693,40
TOTAL R$ 912.518,03 | RS 5.475.108,17
TABELA 3 - TABELA DE PRECOS DE PROCESSAMENTO CONTAS PESSOA JURIDICA
VALOR QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
PROCESSAMENTO UNITARIO (RS) MENSAL MENSAL
CONTA ATIVA | MES PJ 2,819695268 1.000 R$2819,70 | RS16.91817
CONTA INATIVA [ MES PJ 1,532687993 1.000 R$ 1.512,69 RS 9.196,13
CONTA DORMENTE / MES PJ 1,110782781 1.000 R$ 1.110,78 RS 6.664,70
TOTAL R§5.46317 | RS32.779,00
TABELA 4 - TABELA DE PRECOS DE PROCESSAMENTO CONTAS PRE
PAGO
VALOR QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
PROCESSAMENTO UNITARIO (RS) MENSAL MENSAL (RS)
CONTA ATIVA [ MES PRE PAGO 1,7345 1.000 R$1.734,55 | RS10.407.27
CONTA INATIVA | MES 1,1748 1.000 R$ 1.174,76 RS 7.048,57
CONTA DORMENTE / MES 07436 1.000 RS 743,55 RS 4.461,32
TOTAL R$3.65286 | RS21.917,16
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VALOR VALOR
SERVIGO DE EMISSAO/ POSTAGEM | UNITARIO QUANTIDADE MENSAL VALOR TOTAL
£ EMBOSSO (RS) MENSAL (R$) (RS)
CARTGES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - ATE 28,4486
3000
CARTGES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - DE 25,7659
3001 A 5000
CARTGES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - DE 21,4205
5001 A 10000
CARTGES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - DE 18,9813
10001 A 20000
CARTGES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - DE 19,9813 25.000 R$499.531,84 | R$ 2.997.191,06
20001 A 30000
CARTOES EMITIDOS - DUAL
INTERFACE (CONTACTLESS) - A 19,8274
PARTIR DE 30001
CARTOES POSTADOS 11,3041 25.000 R$ 282.602,59 | R$ 1.695.615,55
CARTAI FATURA FISICA EMITIDA 2,5152 50.000 R$125.760,21 | RS 754.561,24
CARTA/ FATURA POSTADA 3,3677 50.000 RS 168.384,83 | R$ 1.010.308,98
FATURA POR E-MAIL 0,3631 70.000 RS 25.416,64 | RS152.499,82
CARTOES VIRTUAIS 1,1918 50.000 R$59.580,76 | RS 357.544,51
AGILIZAGAO DE CARTAO 66,9069 30 R$ 2.007,21 RS 12.043,24
TOTAL RS 257.799,43 | RS 6.979.764,41

TABELA 6 - TABELA DE PRECOS DE SERVICOS DE PONTOS DE ATENDIMENTO (PA)

N°DEPA'S | VALOR UNITARIO n:t:n;\lis?:L VALOR TOTAL
POSICOES DE ATENDIMENTO ANO |
NECESSARIAS | POR PA (RS) (RS) (RS)
ATENDIMENTO URA + PA (Incluindo
el 10 — R$257.799.43 | RS 1.546.796,58
N'DEPA'S | VALORUNITARIO |  wALOR VALOR TOTAL
POSICOES DE COBRANGA
NECESSARIAS | POR PA (RS) (RS) (RS)
PA DE COBRANGA ATIVA/
RECEPTIVA -
FASE COBRANCA ADMINISTRA-
NCA 4 1906417 RS 76.256,68 | RS 457.540,06
(ALé 60 dias de atraso)
POSIGAO DE BACKOFFICE ANO | N'DEPAS | VALORUNITARIO |  wALOR VALOR TOTAL
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NECESSARIAS POR PA (RS) (R$) (RS)
PA DE BACKOFFICE -
ATENDIMENTO EXCEPCIONAL AS
AGENCIAS, CONFORME 4 18.311,83 RS 73.247.31 R$ 439.483,85
NECESSIDADE DA CONTRATANTE
TOTAL R$ 407.303,42 | R$ 2.443.820,50

JABELA 7 -TABELA DE PRECOS DE SERVICOS DE COBRANCA EXTRAJUDICIAL

VALOR
RECUPERAGAO | YALOR |
FAIXA REMUNERAGAO REMUNERAGAO
DESCRICAQ 180 dias (RS) (RS)
DIAS DE o4 MAXIMA ANO | E
ATRASO 11 (%)
REMUNERAGAO VARIAVEL - &1- 180 14% R$ 4.000.000,00 | RS 560.000,00 15
FASE CONTENCIOSA E EM
PREJUIZO (A partir de 60 dias de 181 - 360 17% R$ 2.700000,00 | RS 458 000,00 20
atraso)
= B0 24% R% 4.000.000,00 RS 960.000,00 25
RS 1.979.000,00
TABELA 8 - TABELA DE PRECOS DE SERVICOS DE PROGRAMA DE RECOMPENSAS
VALOR VALOR
DESCRICAO e QUANTIDADE WALOR | yaLOR TOTAL
(RS) MENSAL (RS) ®rS)

PROCESSAMENTO DO PROGRAMA

DE FIDELIDADEPOR CONTA ATIVA [ 0,8549 106.000 R§ 89.761,32 RS 538.567,89
MES (incluindo Back Office)

PONTOS REGATADOS PARA
RESGATE DE PREMIOS REFERENTE 0,1174 800.000 R$93.931.27 RS$ 563.587,64
A PRODUTOS DO CATALOGO

PONTOS REGATADOS PARA
RESGATE DE PREMIOS IGUAIS
AMILHAS OU TRANSF P/ OUTROS 0,065631986 1.000.000 RS 65.632,00 R$ 393.791,586
PROGRAMAS OU VIAGENS

TOTAL R$ 249.324,59 | R$ 1.495.947,51

TABELA 9 - TABELA DE PRECOS DE SERVICOS DE ENVIO DE MENSAGENS - SMS

DESCRIGAO: SERVICOS DE VALOR
COMUNICACAO AO CLIENTE UNITARIo | QUANTIDADE DE | VALOR TOTAL
POR EVENTO | EVENTOS 180 p—
(RS) DIAS
SMS TRANSACAO SUSPEITA DE
B UbE 0,200298886 50,000 RS 10.464.94
SMS DE COBRANCA (Até 60 dias de
) 0,1800 100.000 RS 18.004,87
TOTAL RS 28.469,82
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TABELA 10 - TABELA DE PRECOS DE PONTOS DE FUNCAD

QUANTIDADE | VALOR UNITARIO

DESCRICAD (180 DIAS) POR PF (RS) VALOR TOTAL

PONTOS DE FUNCAD 200 1.956.20 R$ 391.239 24

TOTAL R% 391.239,24

HOMOLOGACADQ
VALOR

DESCRICAD UNIDADE UNITARIO VALOR TOTAL

AMBIENTE DE HOMOLOGAGAD** DA 12.715.31 R% 254 306,23
“*Considera ndgﬂ?nr;:f];?:l /Dia - Horario TOTAL RS 254.306,23

JABELA 12 - LICENCA DE USO APLICATIVO

VALOR
DESCRIGAO UNITARIO

VALOR TOTAL

LICENGCA DE USO APLICATIVO -

VALOR UNICO 180 DIAS RS 314.389,48 R% 314.389.48

TOTAL R% 314.389,48

TOTAL DO CONTRATO R% 19.416.741,50

4.2 O valor contratado inclui todos os impostos e taxas vigentes na Legislacdo
Brasileira para a execucdo do objeto desta contratagdo, e, também, todos os custos
diretos e indiretos inerentes, tais como os a seguir indicados, porém sem se limitar
aos mesmos: despesas com pessoal, despesas administrativas, administracao, lucro
e outras despesas necessarias a boa realizacdo do objeto desta contratagao,
isentando o BANPARA de quaisquer énus adicionais.

4.3 As despesas decorrentes desta contratacdo estdao programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento do Banpara, para o exercicio de 2026
na classificacao abaixo:

Conta contabil: 8.1.7.39.00.104.021

CLAUSULA 52 - DA GARANTIA CONTRATUAL

5.1 Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obriga¢des ora ajustadas,
a CONTRATADA deve, dentro de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da assinatura
do contrato, apresentar garantia ao BANPARA, no valor equivalente a 1% (um por
cento) do valor total desta contratagdo, que deve cobrir o periodo de execucao do
contrato e estender-se até 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

5.2 A CONTRATADA deve prestar garantia numa das seguintes modalidades:
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a. Fianca Bancaria, acompanhado dos seguintes documentos a seguir
listados, para analise e aceitacdo por parte do BANPARA:

i. Estatuto Social e ata de posse da diretoria da Instituicdo
Financeira;

ii.  Quando Procuradores, encaminhar as procuragdes devidamente
autenticadas, com poderes especificos para representar a
Instituicdo Financeira;

iii.  Balancos Patrimoniais e Demonstracao de Resultado dos ultimos
dois anos, acompanhado das notas explicativas e respectivos
pareceres do Conselho de Administracigo e Auditores
Independentes;

iv.  Memodria de célculo do indice de Adequacdo de Capital (indice da
Basileia) e indice de Imobilizacdo, comprovando que a instituicdo
financeira esta enquadrada no limite estabelecido pelo Banco
Central, para comparagao e validagdo com os dados disponiveis
no “site” do Banco Central do Brasil (www.bcb.gov.br).

b. Caug¢ao em dinheiro, valor depositado pela CONTRATADA, no Banco, em
Conta Poupanca, vedada a movimentacdo. A copia do recibo sera entregue
ao gestor do contrato.

c. Seguro Garantia feito junto a entidade com situacdo regular no mercado

de seguros do Brasil, para anéalise e aceitacdo por parte do BANPARA.

53 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deve assegurar o
pagamento de:

a. prejuizos advindos do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular do
objeto do presente contrato;

b. prejuizos diretos causados ao BANPARA decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

c. multas moratdrias e compensatérias aplicadas pelo BANPARA 3
CONTRATADA,; e

d. obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

54 A inobservancia do prazo fixado nesta Clausula para apresentacdo da garantia
acarreta a aplicagdo de multa de 0,1% (um centésimo por cento) sobre o valor total
do contrato, por dia de atraso, limitada a 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre
o valor total do contrato.

5.5 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacao da garantia autoriza
o BANPARA a:

a. promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas obrigacdes; ou

b. reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a
CONTRATADA até que a garantia seja apresentada.

5.6 A garantia deve ser considerada extinta:
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a. com a devolucdo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracio do BANPARA, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato; ou

b. apods 3 (trés) meses do término da vigéncia do presente contrato.

CLAUSULA 62 - DA EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1 O contrato deve ser cumprido fielmente pelas partes de acordo com as Clausulas
e condi¢des avencadas, as normas ditadas pela Lei n° 13.303/2016 e pelo
Regulamento de Licitacdes e Contratos do BANPARA, bem como de acordo com
todas as obrigacdes, condicOes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia
e anexos, respondendo cada uma das partes pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.1.1 A CONTRATADA devera executar o objeto especificado nos detalhamentos deste
instrumento de contrato, cumprindo todas as obrigacdes e responsabilidades a
si indicadas no Termo de Referéncia.

6.1.2 O BANPARA deverd acompanhar e assegurar as condicdes necessarias para a
execucao do contrato, cumprindo rigorosamente todas as obriga¢des e
responsabilidades a si indicadas no Termo de Referéncia.

6.2 A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente ao BANPARA
ou a terceiros em razao da execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo BANPARA.

6.3 A gestdo do presente contrato deve ser realizada pela 4rea técnica do BANPARA.
A gestao do contrato abrange o encaminhamento de providéncias, devidamente
instruidas e motivadas, identificadas em razdo da fiscalizacdo da execucdo do
contrato, suas alteracdes, aplicagdo de sancdes, rescisdao contratual e outras
medidas que importem disposicao sobre o contrato.

6.4 A fiscalizacdo da execucdo do presente contrato sera realizada por agentes de
fiscalizacdo, que devem ser designados pelo gestor do contrato, permitindo-se
designar mais de um empregado e atribuir-lhes funcdes distintas, como a
fiscalizacdo administrativa e técnica, consistindo na verificagdo do cumprimento
das obrigagdes contratuais por parte da CONTRATADA, com a alocacao dos
recursos, pessoal qualificado, técnicas e materiais necessarios.

6.5 O gestor do contrato pode suspender a sua execu¢do em casos excepcionais e
motivados tecnicamente pelo fiscal técnico do contrato, devendo comunica-la ao
preposto da CONTRATADA, indicando:

a. o0 prazo da suspensdo, que pode ser prorrogado, se as razdes que a
motivaram ndo estdo sujeitas ao controle ou a vontade do gestor do
contrato;
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b. se deve ou ndo haver desmobilizagao, total ou parcial, e quais as atividades
devem ser mantidas pela CONTRATADA,;

c. o montante que deve ser pago a CONTRATADA a titulo de indenizagdo em
relacdo a eventuais danos ja identificados e o procedimento e metodologia
para apurar valor de indenizagdo de novos danos que podem ser gerados a
CONTRATADA.

6.6 O CONTRATANTE podera, a qualquer momento, solicitar a apresentacdo, pela
CONTRATADA, os documentos pertinentes a sua regularidade juridico-fiscal, para
fins de comprovar a manutencao das condi¢des de habilitagdo durante a execugdo
do Contrato.

6.6.1 Verificada eventual situagdo de descumprimento das condicbes de habilitagéo, o
CONTRATANTE pode conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigag¢des ou sua condi¢do de habilitacdo, conforme disposto no Art. 95, itens 5
e 6 do Regulamento, quando ndo identificar ma fé ou incapacidade da
CONTRATADA corrigir tal situacao.

6.6.2 O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndao manutencdo das
condicbes de habilitacdo, podem ensejar rescisdo contratual sem prejuizo das
demais sangoes.

6.7 Constatada qualquer irregularidade na execugao contratual, o gestor do contrato
deve, se possivel, sanea-la, evitando-se a suspensao da execu¢do do contrato ou
outra medida como decretacao de nulidade ou rescisdao contratual.

6.7.1 Na hipdtese prevista neste subitem, a CONTRATADA deve submeter ao
BANPARA, por escrito, todas as medidas que |lhe parecerem oportunas, com
vistas a reduzir ou eliminar as dificuldades encontradas, bem como os custos
envolvidos. O BANPARA compromete-se a manifestar-se, por escrito, no prazo
maximo de 10 (dez) dias consecutivos, quanto a sua aprovagao, recusa ou as
disposi¢des por ela aceitas, com seus custos correlatos.

6.8 As partes CONTRATANTES nao sdo responsaveis pela inexecugdo, execugao tardia
ou parcial de suas obriga¢des, quando a falta resultar, comprovadamente, de fato
necessario decorrente de caso fortuito ou forca maior, cujo efeito nao era possivel
evitar ou impedir. Essa exoneracao de responsabilidade deve produzir efeitos nos
termos do paragrafo Unico do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

6.9 No caso de uma das partes se achar impossibilitada de cumprir alguma de suas
obrigacdes, por motivo de caso fortuito ou forca maior, deve informar expressa e
formalmente esse fato a outra parte, no maximo até 10 (dez) dias consecutivos
contados da data em que ela tenha tomado conhecimento do evento.

6.9.1 A comunicagao de que trata este subitem deve conter a caracterizacao do evento
e as justificativas do impedimento que alegar, fornecendo a outra parte, com a
maior brevidade, todos os elementos comprobatorios e de informacdo, atestados
periciais e certificados, bem como comunicando todos os elementos novos sobre
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a evolucao dos fatos ou eventos verificados e invocados, particularmente sobre
as medidas tomadas ou preconizadas para reduzir as consequéncias desses fatos
ou eventos, e sobre as possibilidades de retomar, no todo ou em parte, o
cumprimento de suas obrigagdes contratuais.

6.9.2 O prazo para execugdo das obrigagdes das partes, nos termos desta Clausula,
deve ser acrescido de tantos dias quanto durarem as consequéncias impeditivas
da execucdo das respectivas obrigagdes da parte afetada pelo evento.

6.10 A nao utilizacdo pelas partes de quaisquer dos direitos assegurados neste contrato,
ou na Lei em geral, ou no Regulamento, ou a nao aplicagdo de quaisquer sancdes,
nao invalida o restante do contrato, ndo devendo, portanto, ser interpretada como
rendncia ou desisténcia de aplicacdo ou de ag¢des futuras.

6.11 Qualquer comunicacao pertinente ao contrato, a ser realizada entre as partes
contratantes, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de
decisdo sancionatoria ou sobre rescisdo contratual, deve ocorrer por escrito,
preferencialmente nos seguintes e-mails:

E-mail BANPARA — gecar@banparanet.com.br
E-mail CONTRATADA - veronica.oliveira@csu.com.br/ priscila.mello@csu.com.br

6.12 As partes sao obrigadas a verificar os e-mails referidos neste subitem a cada 24
(vinte e quatro) horas e, se houver alteracdo de e-mail ou qualquer defeito técnico,
devem comunicar a outra parte no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.13 Os prazos indicados nas comunicac¢des iniciam em 2 (dois) dias Uteis a contar da
data de envio do e-mail.

CLAUSULA 72 - DO RECEBIMENTO

7.1 O BANPARA, por meio do agente de fiscalizagdo técnica, deve receber o objeto do
presente contrato na forma prevista no Termo de Referéncia.

7.2 Acaso verifique o descumprimento de obrigagdes por parte da CONTRATADA, o
agente de fiscalizagdo técnica ou administrativo deve comunicar ao preposto
desta, indicando, expressamente, o que deve ser corrigido e o prazo maximo para
a correcao. O tempo para a correcao deve ser computado no prazo de execucao
de etapa, parcela ou do contrato, para efeito de configuracdo da mora e suas
cominagaoes.

7.3 Realizada a correcao pela CONTRATADA, abrem-se novamente os prazos para os
recebimentos estabelecidos nesta Clausula.

CLAUSULA 82 - DAS CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1 O pagamento é condicionado ao recebimento parcial ou definitivo, conforme
Clausula acima, e deve ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura
pela CONTRATADA & unidade de gestdo de contrato do BANPARA, que deve
conter o detalhamento do objeto executado, o nimero deste contrato, a agéncia
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bancaria e conta corrente, aberta ou mantida no Banpara S/A, conforme disp&e o
Decreto do Estado do Para n° 877/2008, na qual deve ser depositado o respectivo
pagamento.

8.2 O prazo para pagamento é de, no maximo, 30 (trinta) dias Uteis, a contar do
recebimento, condicionado a apresentagdo a unidade de gestdo de contrato do
BANPARA da Nota Fiscal/Fatura.

8.3 As faturas que apresentarem erros ou cuja documentacao suporte esteja em
desacordo com o contratualmente exigido devem ser devolvidas a CONTRATADA
pela unidade de gestdo de contrato do BANPARA para a correcdo ou substituicdo.
O BANPARA, por meio da unidade de gestao de contrato, deve efetuar a devida
comunicagdo a CONTRATADA dentro do prazo fixado para o pagamento. Depois
de apresentada a Nota Fiscal/Fatura, com as devidas correcbes, o prazo previsto
no subitem acima deve comecar a correr novamente do seu inicio, sem que
nenhuma atualizacdo ou encargo possa ser imputada ao BANPARA.

84 A devolucdo da Nota/Fatura ndo servira de pretexto ao descumprimento de
quaisquer clausulas contratuais.

8.5 Havendo controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, a qualidade
e a quantidade, o montante correspondente a parcela incontroversa devera ser
pago no prazo previsto no subitem acima e o relativo a parcela controvertida deve
ser retido.

8.6 E vedado o pagamento antecipado.

8.7 E permitido ao BANPARA descontar dos créditos da CONTRATADA qualquer valor
relativo a multa, ressarcimentos e indenizagdes, sempre observado o contraditorio
e a ampla defesa.

8.8 Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o Judiciario e
orgaos administrativos, atribuidos ao CONTRATANTE, oriundos de problemas na
execugdo do contrato por ato da CONTRATADA, serdo repassados a esta e
deduzidos do pagamento realizado pelo Banco, independente de comunicagéo ou
interpelacdo judicial ou extrajudicial.

89 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo BANPARA, incidira sobre os valores em atraso juros de mora
no percentual de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, calculados de forma
simples sobre o valor em atraso e devidos a partir do dia seguinte ao do
vencimento até a data da efetiva liquidacdo do débito.

CLAUSULA 92 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

9.1 Sao obrigacdes do Contratado, sem prejuizo de outras especificas previstas neste
Contrato, bem como na Legislacao pertinente:
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a. Realizar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de
sua proposta comercial;

b. Arcar com todos os Tributos de sua responsabilidade que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto deste Contrato, conforme o disposto na
Legislacao aplicavel, responsabilizando-se pelas infragdes decorrentes da
nao observancia do disposto neste item;

¢. Manter atualizados seus dados cadastrais junto a Contratante, informando-
a sobre qualquer (i) alteracdo em seu controle societario, e (ii) alteragdo
substancial em seu objeto social;

d. Cumprir os prazos estabelecidos na sua proposta comercial e neste
Contrato, sujeitando-se as sangdes neles estabelecidas;

9.2 Sao obrigacbes da Contratante, sem prejuizo de outras especificas previstas neste
Contrato, bem como na Legislacao pertinente:

a. Efetuar todos os pagamentos na forma e condi¢bes pactuadas no presente
Contrato;

b. Fornecer todas as informacdes e documentacdo necessdria ao bom
desempenho para a execugao dos Servigos prestados pelos Contratados;

¢. Comunicar os Contratados toda e qualquer ocorréncia ou irregularidade
relacionada com a prestacao dos servigos, para que os Contratados possam
adotar as medidas necessarias; e

d. Acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servicos, por meio de um
funcionario indicado e designado como seu representante.

CLAUSULA 10 - DA SUBCONTRATACAO

10.1 A CONTRATADA pode subcontratar o objeto nos limites estabelecidos no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA 11 - DAS ALTERACOES INCIDENTES SOBRE O OBJETO DO

CONTRATO

11.1 A alteragéo incidente sobre o objeto do contrato deve ser consensual e pode ser
quantitativa, quando importa acréscimo ou diminui¢ao do objeto do contrato, ou
qualitativa, quando a alteracdo diz respeito a caracteristicas e especificagdes
técnicas do objeto do contrato.

11.1.1 A alteragdo quantitativa sujeita-se aos limites previstos nos § 1° e 2° do artigo 81
da Lei n°® 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a. a aplicacdo dos limites deve ser realizada separadamente para os
acréscimos e para as supressdes, sem que haja compensacao entre os
mesmos;

b. deve ser mantida a diferenca, em percentual, entre o valor global do
contrato e o valor orcado pelo BANPARA, salvo se o fiscal técnico do
contrato apontar justificativa técnica ou econdmica, que deve ser ratificada
pelo gestor do contrato;
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11.2 A alteragdo qualitativa ndo se sujeita aos limites previstos nos § 1° e 2° do artigo
81 da Lei n° 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a. os encargos decorrentes da continuidade do contrato devem ser inferiores
aos da rescisao contratual e aos da realizagdo de um novo procedimento
licitatorio;

b. as consequéncias da rescisdo contratual, sequida de nova contratacao,
devem importar prejuizo relevante ao interesse coletivo a ser atendido pela
obra ou pelo servico;

c. as mudancas devem ser necessarias ao alcance do objetivo original do
contrato, a otimizacdo do cronograma de execucdo e a antecipagao dos
beneficios sociais e econdmicos decorrentes;

d. a capacidade técnica e econdmico-financeira da CONTRATADA deve ser
compativel com a qualidade e a dimensao do objeto contratual aditado;

e. a motivacdo da mudanca contratual deve ter decorrido de fatores
supervenientes ndo previstos e que nao configurem burla ao processo
licitatorio;

f. a alteracdo ndo deve ocasionar a transfiguracdo do objeto originalmente
contratado em outro de natureza ou proposito diverso.

11.3 As alteragdes incidentes sobre o objeto devem ser:

g. instruidas com memoria de calculo e justificativas de competéncia do fiscal
técnico e do fiscal administrativo do BANPARA, que devem avaliar os seus
pressupostos e condi¢des e, quando for o caso, calcular os limites;

h. as justificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato do BANPARA;
e

i. submetidas a area juridica e, quando for o caso, a area financeira do
BANPARA.

11.4 As alteragdes contratuais incidentes sobre o objeto e as decorrentes de revisdo
contratual devem ser formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma
autoridade que firmou o contrato, devendo o extrato do termo aditivo ser
publicado no sitio eletrénico do BANPARA.

11.5 Nao caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples
apostila, dispensando a celebracdo de termo aditivo:

o

a variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos;

b. as atualizagdes, as compensacbes ou as penalizacdes financeiras
decorrentes das condi¢des de pagamento previstas no contrato;

c. acorrecao de erro material havido no instrumento de contrato;

d. as alteragdes na razdao ou na denominacao social da CONTRATADA,;

CLAUSULA 12 - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

12.1 O equilibrio econdmico-financeiro do contrato deve ocorrer por meio de revisao:
instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato diante de
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variacdo de precos e custos decorrentes de fatos imprevisiveis ou previsiveis,
porém com consequéncias incalculaveis, e desde que se configure alea econdémica
extraordinaria e extracontratual, sem a necessidade de periodicidade minima.

12.2 A revisdo deve ser precedida de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de
comprovacgao:

a. dos fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém com consequéncias

incalculaveis;

b. da alteracao de pregos ou custos, por meio de notas fiscais, faturas, tabela
de pregos, orgamentos, noticias divulgadas pela imprensa e por publicacdes
especializadas e outros documentos pertinentes, preferencialmente com
referéncia a época da elaboracao da proposta e do pedido de revisao; e

c. de demonstragdo analitica, por meio de planilha de custos e formagado de
pregos, sobre os impactos da alteragdo de precos ou custos no total do
contrato.

12.2.1 Caso, a qualquer tempo, a CONTRATADA seja favorecida com beneficios fiscais
isencdes e/ou redugdes de natureza tributarias em virtude do cumprimento do
contrato, as vantagens auferidas serdo transferidas ao BANPARA, reduzindo-se o
preco.

12.2.2 Caso, por motivos ndo imputaveis a CONTRATADA, sejam majorados os
gravames e demais tributos ou se novos tributos forem exigidos da
CONTRATADA, cuja vigéncia ocorra ap0s a data da apresentagdo da Proposta, o
BANPARA absorverd os énus adicionais, reembolsando a CONTRATADA dos
valores efetivamente pagos e comprovados, desde que ndo sejam de
responsabilidade legal direta e exclusiva da CONTRATADA.

12.3 Os pedidos de revisdao serdao decididos em decisdo fundamentada no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contados da formalizacao do requerimento.

12.3.1 O BANPARA poder realizar diligéncias junto & CONTRATADA para que esta
complemente ou esclareca alguma informagdo indispensavel a apreciagdo dos
pedidos. Nesta hipotese, o prazo estabelecido neste subitem ficara suspenso
enquanto pendente a resposta pela CONTRATADA.

12.3.2 A revisdo que ndo for solicitada durante a vigéncia do contrato considera-se
preclusa com a prorrogacdo contratual ou com o encerramento do contrato.

CLAUSULA 13 - DA RESCISAO

13.1 O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a rescisdo, que deve ser
formalizada por distrato e antecedida de comunicagdo a outra parte contratante
sobre a intengdo de rescisao, apontando-se as razdes que lhe sdo determinantes,
dando-se o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para eventual manifestacao.

13.2 A parte que pretende a rescisao deve avaliar e responder motivadamente a
manifestacdo referida no subitem precedente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
comunicando a outra parte, na forma prevista neste contrato, considerando-se o
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contrato rescindido com a referida comunicagao.

13.3 Aplica-se a teoria do adimplemento substancial, devendo as partes contratantes
ponderar, no que couber, antes de decisdo pela rescisao:

a. impactos econOmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos
beneficios do empreendimento;

b. riscos sociais, ambientais e a seguranga da populacéo local decorrentes do
atraso na fruicdo dos beneficios do empreendimento;

c. motivagao social e ambiental do empreendimento;

d. custo da deterioragdo ou da perda das parcelas executadas;

e. despesa necessaria a preservacao das instalagdes e dos servigos ja
executados;

f. despesa inerente a desmobilizagdo e ao posterior retorno as atividades;

possibilidade de saneamento dos descumprimentos contratuais;

©

empregos diretos e indiretos perdidos em razdo da paralisacao do contrato;
custo para realizacao de celebracao de novo contrato;
k. custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisagao.

h. custo total e estagio de execucao fisica e financeira do contrato;
i.
j.

13.4 O descumprimento das obrigagbes trabalhistas ou a nao manutencao das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA pode dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangoes.

13.5 Na hipétese deste subitem, o BANPARA pode conceder prazo para que a
CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢bes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade da CONTRATADA de corrigir a situagao.

CLAUSULA 14 - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, o BANPARA podera, garantida a
prévia defesa, de acordo com o processo administrativo preceituado no artigo 99
do Regulamento, aplicar ao contratado as san¢des de adverténcia ou suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
BANPARA por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, que podem ser cumuladas com
multa.

142 As sancbes administrativas devem ser aplicadas diante dos seguintes
comportamentos da CONTRATADA:

a. dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;

b. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;
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c. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem motivo
justificado;

d. prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

e. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

f. comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal.

14.3 A sangdo de suspensao, referida no inciso Il do artigo 83 da Lei n® 13.303/2016,
deve observar os seguintes parametros:

a. se nao se caracterizar ma-fé, a pena base deve ser de 6 (seis) meses;

b. caracterizada a ma-fé ou intencao desonesta, a pena base deve ser de 1 (um)
ano e a pena minima deve ser de 6 (seis) meses, mesmo aplicando as
atenuantes previstas.

144 As penas bases definidas neste subitem devem ser qualificadas nos seguintes
Casos:

a. em 1/2 (um meio), se a CONTRATADA for reincidente;
b. em 1/2 (um meio), se a falta da CONTRATADA tiver produzido prejuizos
relevantes para o BANPARA.

14.5 As penas bases definidas neste subitem devem ser atenuadas nos seguintes casos:

a. em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA nao for reincidente;

b. em 1/4 (um quarto), se a falta da CONTRATADA nao tiver produzido
prejuizos relevantes para o BANPARA;

c. em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA tiver reconhecido a falta e se
dispuser a tomar medidas para corrigi-la; e

d. em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA comprovar a existéncia e a eficacia
de procedimentos internos de integridade, de acordo com os requisitos do
artigo 57 do Decreto n° 11.129/2022.

14.5.1 Na hipotese deste subitem, se ndo caracterizada ma-fé ou intengdo desonesta e
se a CONTRATADA contemplar os requisitos para as atenuantes previstos nas
alineas acima, a pena de suspensdo deve ser substituida pela de adverténcia,
prevista no inciso | do artigo 83 da Lei n°® 13.303/2016.

14.6 A CONTRATADA, para além de hipdteses previstas no presente contrato, estara
sujeita a multa:

a. de mora, por atrasos ndo justificados no prazo de execugdo de 0,2% (dois
décimos por cento) do valor da parcela do objeto contratual em atraso, por
dia de atraso, limitada a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

b. compensatdria, pelo descumprimento total do contrato, no montante de até

5% (cinco por cento) do valor do contrato.
i. houver inadimplemento parcial do contrato, o percentual de até 5%
deve ser apurado em razdo da obrigacao inadimplida.

14.6.1 Se a multa moratdria alcancar o seu limite e a mora nao se cessar, o contrato
pode ser rescindido, salvo decisdo em contrario, devidamente motivada, do
gestor do contrato.
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14.6.2 Acaso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela CONTRATADA, o BANPARA
pode exigir indenizagdo suplementar, valendo a multa como minimo de
indenizagdo, na forma do preceituado no paragrafo Unico do artigo 416 do
Cddigo Civil Brasileiro.

14.6.3 A multa aplicada pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a
CONTRATADA em razéo do contrato em que houve a aplicagdo da multa ou de
eventual outro contrato havido entre o BANPARA e a CONTRATADA, aplicando-
se a compensagao prevista nos artigos 368 e seguintes do Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA 15 - DA RESPONSABILIZACAO POR ATOS LESIVOS AO
BANPARA

15.1 Com fundamento no artigo 5° da Lei n° 12.846/2013, constituem atos lesivos ao
BANPARA as seguintes praticas:

o

fraudar o presente contrato;

b. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o
contrato;

c. obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogacdes deste contrato, sem autorizacao em lei, neste
instrumento contratual;

d. manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro deste contrato;

e. realizar quaisquer acdes ou omissGes que constituam pratica ilegal ou de

corrupgao, nos termos da Lei n® 12.846/2013, Decreto n° 11.129/2022, Lei

n°® 14.133/2021, ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis,
ainda que nao relacionadas no presente contrato.

15.2 A pratica, pela CONTRATADA, de atos lesivos ao BANPARA, a sujeitara, garantida
a ampla defesa e o contraditério, as seguintes san¢des administrativas:

a. multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do Ultimo exercicio anterior ao da instauracdo do
processo administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a
vantagem auferida, quando for possivel sua estimacao;

b. publicacdo extraordinaria da decisdo condenatéria.

15.2.1 Na hipétese da aplicacao da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso ndo
seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica,
a multa sera de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes
de reais).

15.2.2 As sancOes descritas neste subitem serao aplicadas fundamentadamente, isolada
ou cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a
gravidade e natureza das infragdes.

15.2.3 A publicagédo extraordinaria sera feita as expensas da empresa sancionada e sera
veiculada na forma de extrato de sentenca nos seguintes meios:

a. em jornal de grande circulagdo na area da pratica da infracdo e de atuagao
do Contratado ou, na sua falta, em publicagdo de circulagdo nacional;
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b. em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade
do Contratado, em localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo
prazo minimo de 30 (trinta) dias; e

c. no sitio eletronico do Contratado, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em
destaque na pagina principal do referido sitio.

15.24 A aplicacdo das sancgdes previstas neste subitem ndo exclui, em qualquer
hipotese, a obrigagédo da reparacao integral do dano causado.

15.3 A pratica de atos lesivos ao BANPARA ser4 apurada e apenada em Processo
Administrativo de Responsabilizagcdo (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do
BANPARA e conduzido por comissdo composta por 2 (dois) servidores designados.

15.3.1 Na apuragao do ato lesivo e na dosimetria da sancao eventualmente
aplicada, o BANPARA deve levar em consideracao os critérios estabelecidos no
artigo 7° e seus incisos da Lei n® 12.846/2013.

15.3.2 Caso os atos lesivos apurados envolvam infracdes administrativas a Lei n®
14.133/2021, ou a outras normas de licitacbes e contratos da
administracdo publica, e tenha ocorrido a apuracao conjunta, o licitante
também estara sujeito a san¢des administrativas que tenham como efeito
restricdo ao direito de participar em licitagdes ou de celebrar contratos
com a administracdo publica, a serem aplicadas no PAR.

15.3.3 A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do
PAR sera publicada no Diario Oficial do Estado do Para.

15.3.4 O processamento do PAR ndo interferira na instauragdo e seguimento de
processo administrativo especificos para apuracdo da ocorréncia de danos
e prejuizos ao BANPARA resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante,
com ou sem a participagao de agente publico.

15.3.5 O PAR e a sancdo administrativa obedecerdo as regras e parametros
dispostos em legislagdo especifica, notadamente, na Lei n® 12.846/2013 e
no Decreto n° 11.129/2022, inclusive suas eventuais alteracdes, sem
prejuizo ainda da aplicacao do ato de que trata o artigo 20 do Decreto n®
11.129/2022.

154 A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou
prejudica a possibilidade de sua responsabilizagdo na esfera judicial.

15.5 As disposi¢des deste subitem se aplicam quando o licitante se enquadrar na
definicdo legal do paragrafo unico do artigo 1° da Lei n°® 12.846/2013.

15.6 N&o obstante o disposto nesta Clausula, a CONTRATADA esta sujeita a quaisquer
outras responsabilizacdes de natureza civel, administrativa e, ou criminal, previstas
neste contrato e, ou na legislacdo aplicavel, no caso de quaisquer violagdes.
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CLAUSULA 16 - DA PUBLICIDADE E CONFIDENCIALIDADE

16.1.  Quaisquer informagdes relativas ao presente contrato, somente podem ser dadas
ao conhecimento de terceiros, inclusive através dos meios de publicidade disponiveis,
ap6s autorizacdo, por escrito, do BANPARA. Para os efeitos desta Clausula, deve ser
formulada a solicitagdo, por escrito, ao BANPARA, informando todos os pormenores da
intencdo da CONTRATADA, reservando-se, ao BANPARA, o direito de aceitar ou n3o o
pedido, no todo ou em parte.

CLAUSULA 17 - DA POLITICA DE RELACIONAMENTO E ANTICORRUPGCAO

17.1.  As PARTES se obrigam, sob as penas previstas no CONTRATO e na legislagdo
aplicavel, a analisar e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, abrangendo, mas nao
se limitando a legislagdo brasileira anticorrupgao e a legislacao brasileira de prevencao a
lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

17.2.  As PARTES afirmam e garantem que ndo estdo envolvidas ou irdo se envolver,
direta ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores,
conselheiros, s6cios ou acionistas, assessores, consultores, partes relacionadas, durante
o cumprimento das obrigacdes previstas no Contrato, em qualquer atividade ou pratica
que constitua uma infracdo aos termos das leis anticorrupgdo e de prevencao a lavagem
de dinheiro e financiamento do terrorismo.

17.3. As PARTES afirmam e garantem que ndo se encontram, assim como seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, sécios ou acionistas, assessores,
consultores, direta ou indiretamente (i) sob investigacdo em virtude de dendncias de
suborno e/ou corrupgao; (i) no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi
condenada ou indiciada sob a acusagdo de corrupcao ou suborno; (iii) suspeita de
praticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro por qualquer entidade governamental;
e (iv) sujeita as restricbes ou sangdes econOmicas e de negdcios por qualquer
entidade governamental.

17.4. A CONTRATADA afirma que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu,
pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou
qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia do Contrato, ndo ira ofertar, prometer,
pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou
qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o
objetivo de beneficiar ilicitamente a CONTRATANTE e/ou seus negdcios.

17.5. A CONTRATADA afirma que, direta ou indiretamente, ndo ira receber, transferir,
manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer atividade ilicita, bem como
ndo ira contratar como empregado ou de alguma forma manter relacionamento
profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades criminosas, em
especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis anticorrup¢ao, de lavagem
de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

17.6. A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, a CONTRATANTE
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a respeito de qualquer suspeita ou violacao do disposto nas leis anticorrupcao e ainda
de participacdo em praticas de suborno ou corrupgao, assim como o descumprimento
de qualquer declaragdo prevista nestas Clausulas.

17.7. A CONTRATADA afirma e garante que (i) os atuais representantes da
CONTRATADA néao sao funcionarios publicos ou empregados do governo; e que (ii)
informara por escrito, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, qualquer nomeagdo de seus
representantes como funcionarios publicos ou empregados do governo. A
CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, rescindir o CONTRATO, caso a
CONTRATADA realize referida nomeacao nos termos do item “ii” acima, sendo que, neste
caso, ndo serdao aplicaveis quaisquer multas ou penalidades a CONTRATANTE pela
rescisdo do CONTRATO, devendo a CONTRATADA responder por eventuais perdas e
danos.

17.8. A CONTRATADA declara que tem conhecimento de que o BANPARA possui
politicas e procedimentos internos que tém como objetivo garantir o cumprimento dos
compromissos legais e éticos assumidos, dentre os quais esta incluido o Codigo de
Conduta Etica e Conduta, disponivel em
https://www.banpara.b.br/banpara/regulamentos/.

17.9. A CONTRATADA, em consonancia com o paragrafo anterior, declara que atuara
conforme os padrdes e principios deste Codigo, ciente de que o desrespeito as suas
disposicbes pode acarretar a rescisdo do contrato, sem prejuizo das penalidades
contratuais cabiveis.

17.10. Qualquer descumprimento das disposi¢des de Anticorrupgao, em qualquer um
dos seus aspectos, ensejard a rescisdo motivada do presente instrumento,
independentemente de qualquer notificagdo, observadas as penalidades previstas neste
Contrato, bem como facultara a parte faltosa o ressarcimento, perante a parte inocente,
de todo e qualquer dano suportado em fung¢ao do referido descumprimento.

CLAUSULA 18 - DA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E CLIMATICA

18.1. A contratada se compromete a atender as diretrizes da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica do Banpara — PRSAC, disponivel em
https://www.banpara.b.br/socioambiental/politica-rsa/, considerando os requisitos:

a. Na&o permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra
forma de trabalho ilegal, bem como implementar esfor¢os junto aos seus
respectivos fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses
também se comprometam no mesmo sentido.

a. Nao empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com
excecao a categoria de Menor Aprendiz.

b. Nao permitir a pratica ou a manutencdo de discriminacao limitativa ao
acesso na relacdo de emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raca,
cor, condigao fisica, religiao, estado civil, idade, situacao familiar ou estado
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gravidico, bem como a implementar esforcos nesse sentido junto aos seus
respectivos fornecedores.

c. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como
negociar coletivamente, assegurando que ndo haja represalias.

d. Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e
erradicar praticas que lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em
observancia dos atos legais, normativos e administrativos relativos as areas
de meio ambiente, emanadas das esferas federal, estaduais e municipais e
implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos
fornecedores.

e. Desenvolver suas atividades em cumprimento a legislacdo ambiental, fiscal,
trabalhista, previdenciaria e social locais, bem como as Normas
Regulamentadoras de saude e seguranca ocupacional e demais dispositivos
legais relacionados protecdes dos direitos humanos, abstendo-se de impor
aos seus colaboradores condigdes ultrajantes, sub-humanas ou degradantes
de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:

i. “"CondigOes ultrajantes”: condicdes que expde o individuo de
forma ofensiva, insultante, imoral ou que fere ou afronta os
principios ou interesses normais, de bom senso, do individuo.

i. "Condi¢des sub-humanas”: tudo que estd abaixo da condicdo
humana como condi¢do de degradacao, condicao de degradagéo
abaixo dos limites do que pode ser considerado humano, situagdo
abaixo da linha da pobreza.

iii.  "Condigbes degradantes de trabalho”: condicbes que expde o
individuo a humilhacdo, degradacao, privacdo de graus, titulos,
dignidades, desonra, negacao de direitos inerentes a cidadania ou
que o condicione a situagao de semelhante a escravidao.

f. Atender a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei 12.305/2010),
observando quanto ao descarte adequado e ecologicamente correto.

g. Apresentar conformidade com a legislagdo e regulamentos que disciplinam
sobre a prevencao e combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
ao Terrorismo, bem como com a legislagdo anticorrupgao vigente.

h. Nao ter sofrido san¢des que implicam na restricao de participar de licitagdes
ou de celebrar contratos com a Administragdo Publica, ndo constar registro
da empresa e/ou sécios e representantes no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP) e Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrativos Impedidas
(CEPIM), atendendo as diretrizes anticorrupcao.

i. Adotar praticas e métodos voltados para a preservagao da confidencialidade
e integridade, atentando a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) - Lei
13.709/2018.

18.2. O Banpara podera recusar o recebimento de qualquer servico, material ou
equipamento, bem como rescindir imediatamente o contrato, sem qualquer custo, 6nus
ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a contratada,
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subcontratados ou fornecedores utilizam-se de trabalho em desconformidade com as
condicdes referidas nas clausulas supracitadas.

CLAUSULA 19 - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

19.1.  DEFINIGOES — O CONTRATANTE, denominado CONTROLADOR DE DADOS e a
CONTRATADA, ora OPERADOR DE DADOS, concordam que, para fins de tratamento
de dados pessoais, serdo utilizadas as definicdes conforme disposto na Lei Geral de
Protecao de Dados, Lei N° 13.709/2018, no artigo 5° e seus incisos:

a. Dados pessoais é toda informacgéao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel;

b. Dados pessoais sensiveis é todo dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

c. Titular de dados é toda pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
que sao objeto de tratamento;

d. Controlador é toda pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais;

e. Operador é toda pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

f. Encarregado é pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

g. Tratamento é toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepgdo, classificagdo, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdao, avaliacdo ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao

19.2. ESCOPO/OBJETO - Esta clausula de processamento de dados se aplica
exclusivamente ao processamento de dados pessoais que esta sujeito a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) entre as partes, durante a vigéncia do contrato, que visa a
contratacdo de empresa para processamento de cartdes e embossing.

19.3.  Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades listadas nesta clausula e se
limitam a: RG, CPF, endereco, referéncias pessoais, renda e limite de crédito.

19.3.1. Serdo coletados os dados de idosos, incapazes, superendividados,
deficientes, pessoas de baixa renda, analfabetos e portadores de doengas
graves, classificados como grupos vulneraveis.

19.4. RESPONSABILIDADES — O CONTROLADOR DE DADOS ira determinar o escopo,
O proposito e a maneira pela qual os dados pessoais podem ser tratados
pelo OPERADOR e este processara os dados pessoais apenas conforme o estabelecido
pelo CONTROLADOR DE DADOS.
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19.4.1. O OPERADOR DE DADOS processara os dados pessoais somente sob as
instrucdes do CONTROLADOR, de maneira que — e na medida em que —
seja apropriado para a prestacao dos servigos, exceto quando necessario
para cumprir uma obrigacdo legal. Nesse caso, o OPERADOR devera
informar ao CONTROLADOR dessa obrigacao legal antes de realizar o
processamento, a menos que essa obrigacao legal proiba o fornecimento
de tais informacdes ao CONTROLADOR.

19.4.2. O OPERADOR DE DADOS nunca devera processar os dados pessoais de
maneira inconsistente com as instrucées do CONTROLADOR.

19.4.3. O OPERADOR DE DADOS devera informar imediatamente ao
CONTROLADOR se verificar ou houver suspeita de que uma instrucao
infrinja a Lei Geral de Protecdo de Dados ou outras disposi¢coes de
protecdo de dados do pais ou regulamentos/tratados internacionais.

19.4.4. O OPERADOR DE DADOS devera comprovar ao CONTROLADOR sua
adequacgdo as normas da LGPD, apresentando fisicamente ou através de
seus canais, quando solicitado, evidéncias desta adequacéao, tais como:
sua Politica de Privacidade, sua Politica de Gerenciamento de Registros,
sua Politica de Seguranca da Informacao, seu Plano de Continuidade de
Negdcios, ou quaisquer outros documentos capazes de demonstrar o
devido compliance a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

19.4.5. Caso o OPERADOR DE DADOS venha a executar tratamento diferente
daquele definido pelo CONTROLADOR DE DADQS, de maneira a decidir
a finalidade e os meios de tratamento, serd alcado a condicdo de
CONTROLADOR e tera as mesmas responsabilidades.

19.5. CONFIDENCIALIDADE - Sem prejuizo de quaisquer acordos contratuais
existentes entre as Partes, o OPERADOR DE DADOS tratara todos os dados pessoais
como estritamente confidenciais e informara todos os seus funcionarios, agentes e/ou
suboperadores aprovados [se permitido] envolvidos no processamento de dados
pessoais de natureza confidencial.

19.5.1. O OPERADOR devera garantir que todas essas pessoas ou partes tenham
assinado um contrato de confidencialidade apropriado e estejam de outra
forma vinculadas a um dever de confidencialidade ou estejam sob uma
obrigagdo estatutaria apropriada de confidencialidade. A qualquer
momento o CONTROLADOR podera solicitar a prestagdo de contas sobre
tal ato.

19.5.2. O OPERADOR devera garantir que as informagdes confidenciais deverdo
ser utilizadas apenas para os propositos deste Contrato, e que serdo
divulgadas apenas para seus Diretores, Sécios, Administradores,
Empregados, Prestadores de Servico, Preposto ou quaisquer
representantes, respeitando o principio do privilégio minimo, com a
devida classificacdo de informacdo, conforme disposto na NORMA
ISO/IEC 27002:2022 (ABNT NBR).

19.5.3. O OPERADOR néo podera divulgar, publicar ou de qualquer forma revelar
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qualquer informagcdo CONFIDENCIAL, RESTRITA, SENSIVEL ou INTERNA
recebida através do CONTROLADOR para qualquer pessoa fisica ou
juridica, de direito publico ou privado, sem a prévia autorizagado escrita do
CONTROLADOR.

19.5.4. Quaisquer informacdes relativas ao presente contrato de TRATAMENTO
DE DADOS somente poderdo ser dadas ao conhecimento de terceiros,
inclusive através dos meios de publicidade disponiveis, mediante
requisicdo por escrito a ser encaminhada para avaliagdo do
CONTROLADOR, informando todas as mindcias da intencao
do OPERADOR, reservando-se ao CONTROLADOR o direito de deferir ou
nao o pedido, no todo ou em parte.

19.5.5. O CONTROLADOR podera solicitar ao OPERADOR, ao fim do contrato o
retorno de todas as INFORMACOES SIGILOSAS recebidas
pelo OPERADOR de forma escrita ou tangivel, incluindo copias,
reproducdes ou outra midia contendo tais informagdes, dentro de um
periodo maximo de 15 (quinze) dias a contar da formalizacdo do
pedido.

19.5.6. O OPERADOR devera dar ciéncia das referidas clausula a todos os seus
socios, empregados, prestadores de servico, prepostos ou quaisquer
representantes que participardo do tratamento de dados descritos no
contrato e que venham a ter acesso a quaisquer dados e informagdes
CONFIDENCIAIS, RESTRITAS, SENSIVEIS ou INTERNA do CONTROLADOR
para que cumpram as obriga¢des constantes neste documento e que sera
responsavel solidariamente por eventuais descumprimentos das clausulas
descritas neste instrumento contratual.

19.6. SEGURANGCA- Levando em consideracdao o estado da arte, os custos de
implementagdo e a natureza, escopo, contexto e finalidades do processamento, bem
como o risco de probabilidades e severidade variaveis dos direitos e liberdades das
pessoas fisicas, sem prejuizo de outras normas de seguranca seguidas pelas Partes, o
CONTROLADOR e 0 OPERADOR devem implementar medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para garantir um nivel de seguranca no processamento de dados pessoais
apropriado ao risco. Essas medidas devem procurar garantir que:

a. Os dados podem ser acessados, alterados, divulgados ou excluidos apenas
com autorizacdo do CONTROLADOR;

b. Os dados permanecam precisos e completos em relacao a finalidade pela
qual estdo sendo tratados;

c. Os dados permanegam acessiveis e utilizaveis, ou seja, se os dados pessoais
forem acidentalmente perdidos, alterados ou destruidos, devera ser
garantida a recuperacdao dos mesmos, evitando qualquer dano as partes
envolvidas.

19.6.1. O OPERADOR devera realizar testes de penetragdo e varredura de
vulnerabilidades de forma regular. Os testes deverdo ter seus resultados
documentados e apresentados ao CONTROLADOR. A periodicidade dos
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testes serd definida pelo CONTROLADOR. Caso os testes evidenciem
algum tipo de vulnerabilidade, cabera ao OPERADOR implementar as
salvaguardas apropriadas e evidencia-las ao CONTROLADOR.

19.6.2. O OPERADOR devera apresentar, sempre que solicitado pelo
CONTROLADOR, evidéncias de que o ambiente de realizagdo dos servicos
contratados possui o grau de seguranga necessario para garantir o sigilo
das informacdes a ela confiadas.

19.6.3. O OPERADOR devera comprovar controles de seguranga da informacao
nas quais estipula melhores praticas, com diretrizes para praticas de
gestdao de seguranca da informagdo e normas de seguranga da
informacao para as organizagoes, incluindo a selecao, a implementacao e
o gerenciamento de controles, levando em consideracao os ambientes de
risco da seguranca da informacao da organizacdao. Sendo obrigatoério os
seguintes controles até 60 (sessenta) dias da contratacdo para validacao.
Em caso de ndo validacdo de alguma documentacdo apresentada a
mesma deve ser corrigida em até 30 (trinta) dias:

Politica de Seguranca da Informacao;

Organizagado da Segurancga da Informacao;

Gestao de ativos;

Seguranca em recursos humanos;

Seguranca fisica e do ambiente;

Seguranca das operacdes e comunicacoes;
Controle de acesso;

Gestao de incidentes de seguranga da informacao;
Gestdo da continuidade do negécio; e

j. Conformidade.

19.7. SUBCONTRATAGOES - O OPERADOR ndo devera subcontratar para nenhuma
de suas atividades relacionados ao servico que consistam, mesmo que parcialmente, no
processamento de dados pessoais ou na exigéncia de que os dados pessoais sejam
processados por terceiros.

TS e o0 oW

19.8. OBRIGACOES EM CASO DE INCIDENTE- Quando o OPERADOR tomar
conhecimento de um incidente que afeta o processamento dos dados pessoais que esta
sujeito ao Contrato de Servigos, devera notificar imediatamente ao CONTROLADOR
sobre o mesmo, sem demora injustificada, devendo sempre cooperar com o
CONTROLADOR e seguir as suas instrucdes em relacdo a esses incidentes, a fim de
permitir que o CONTROLADOR realize uma investigacdo completa sobre o incidente,
formule uma resposta correta e tome as medidas adequadas a respeito do incidente.

19.8.1. O OPERADOR devera correlacionar riscos/vulnerabilidades mitigados
com os incidentes referentes a seguranca da informacdo e cibernética
ocorridos no ambiente do CONTROLADOR, encaminhando relatério
mensal para controle de possiveis incidentes envolvendo violagdo e dados
pessoais do  CONTROLADOR. Ao relatar uma violacéo,
o OPERADOR devera fornecer ao CONTROLADOR:
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k. Uma descri¢ao da natureza da violagdo de dados pessoais, incluindo, sempre
que possivel as categorias e o nimero aproximado de titulares de dados em
causa e as categorias e o nUmero aproximado de registros de dados pessoais
em questao;

l. O nome e os detalhes de contato do responsavel pela protecao de dados ou
outro ponto de contato onde mais informacdes possam ser obtidas;

m. Uma descricao das provaveis consequéncias da violagdo de dados pessoais;

n. Uma descricdo das medidas adotadas, ou propostas a serem adotadas, para
lidar com a violagdo de dados pessoais, incluindo, se for o caso, as medidas
adotadas para mitigar possiveis efeitos adversos.

19.9. DEVOLUGCAO OU DESCARTE DOS DADOS — Apds a rescisdo deste contrato ou
o cumprimento de todos os propdsitos acordados no contexto dos servigos, nos quais
nenhum processamento adicional é necessario, o OPERADOR fica ciente de que devera
excluir, destruir ou devolver todos os dados pessoais ao CONTROLADOR, bem como as
copias existentes, devendo fazer prova de tais acdes, que ndo deverdo gerar nenhum
6nus ao CONTROLADOR.

19.9.1. Os dados deverdo ser restituidos pelo OPERADOR juntamente com o
dicionario de dados que permita entender a organizagdo do banco de
dados, em até 30 (trinta) dias ou em eventual prazo acordado entre as
Partes.

19.9.2. O OPERADOR devera notificar todos os terceiros que apoiam seu proprio
processamento dos dados pessoais, da rescisao do Contrato de
Tratamento de Dados e deverad garantir que todos esses terceiros
destruam os dados pessoais ou devolvam os dados ao CONTROLADOR,
no critério definido por este.

19.9.3. Todos os dados contidos no banco de dados sdao de propriedade do
CONTROLADOR.

19.10. ASSISTENCIA AO OUTRO AGENTE- O OPERADOR deverd auxiliar o
CONTROLADOR com medidas técnicas e organizacionais apropriadas, na medida do
possivel, para o cumprimento da obrigaggo do CONTROLADOR de responder a
solicitacdo de exercicio dos direitos dos titulares de dados sobre a Lei Geral de Prote¢ado
de Dados, como solicitagdes de acesso, solicitacdes de retificacdo ou descarte de dados
pessoais e objecbes ao tratamento.

19.10.1. O OPERADOR devera auxiliar o CONTROLADOR a garantir o
cumprimento das obrigacdes previstas nas clausulas de Seguranca e nas
consultas realizadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados,
levando em consideracdo a natureza do processamento e as informacdes
disponiveis para o OPERADOR.

19.10.2. O OPERADOR devera cumprir com as suas obrigacdes de manter
os dados pessoais seguros, notificar violacdes de dados pessoais ao
CONTROLADOR, realizar avaliagdes de impacto na protecao de dados
pessoais (DPIAs) quando necessario ou solicitado e consultar o
CONTROLADOR quando um DPIA indicar que existe um alto risco que nao
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podera ser mitigado.

19.11. RESPONSABILIDADE E REGRESSO - Fica assegurado ao CONTROLADOR, nos
termos da lei, o direito de regresso em face do OPERADOR, diante de eventuais danos
causados por este em decorréncia do descumprimento das obriga¢des aqui assumidas
em relacdo a Protecao de Dados Pessoais.

19.11.1. @] OPERADOR devera notificar imediatamente
o CONTROLADOR sobre eventuais reclamacdes e/ou solicitacbes que
receber dos titulares de dados, decorrentes deste contrato, e sobre ordens
e notificagdbes que receber de Autoridades Publicas e Reguladoras
competentes, no ambito do tratamento de dados pessoais que ocorrer
em razao deste instrumento contratual.

19.12. AUDITORIAS E DILIGENCIAS - O OPERADOR deverd fornecer ao
CONTROLADOR todas as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento das
medidas técnicas de protecdo de dados pessoais.

19.12.1. O OPERADOR devera permitir e contribuir para auditorias e
diligéncias realizadas pelo CONTROLADOR ou por um auditor nomeado
por este. Os métodos usados para monitorar a conformidade e a
frequéncia do monitoramento dependerdo das circunstancias do
processamento e serdo definidas pelo CONTROLADOR.

19.12.2. O CONTROLADOR devera avaliar se o OPERADOR possui
conhecimento técnico suficiente para auxiliar no cumprimento de
obrigacdes previstas na Lei Geral de Protecao de Dados, como medidas
técnicas, notificagdes de violacdes e DPIAs.

19.13. PROPRIEDADES DOS DADOS EM GERAL - O presente Contrato nao transfere a
propriedade dos dados do CONTROLADOR ou dos clientes deste para o OPERADOR. Os
dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestagdo dos servicos ora contratados
sao de propriedade do CONTROLADOR.

19.13.1. O CONTROLADOR é o exclusivo titular dos direitos de propriedade
intelectual sobre qualquer novo elemento de dados, produto ou
subproduto que seja criado a partir do tratamento de dados estabelecido
por este Contrato, quando houver.

19.13.2. O CONTROLADOR nao autoriza o OPERADOR a usar, compartilhar
ou comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, produtos ou
subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de
dados estabelecido por este Contrato.

19.14. PRAZOS E VIGENCIA - A rescisdo ou expiracdo deste Contrato ndo exonera
o OPERADOR de suas obrigacdes de confidencialidade, de acordo com as clausulas de
Confidencialidade.

19.14.1. O OPERADOR devera processar os dados pessoais até a data de
rescisdo do contrato, a menos que instruido de outra forma pelo CONTROLADOR,
ou até que esses dados sejam retornados ou destruidos por instrucdo do
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CONTROLADOR.

No caso de qualquer tipo de inconsisténcia entre as disposi¢cdes desta Clausula de
Tratamento de Dados e as demais Clausulas deste Contrato, as disposicdes desta
Clausula de Tratamento de Dados prevalecerao.

CLAUSULA 20 - DA MATRIZ DE RISCO

20.1.  Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados no Adendo 5 — Matriz de
Riscos, que integra este instrumento contratual, o CONTRATADO devera, no prazo de 01
(um) dia util, informar ao CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo as seguintes
informacdes minimas:

a. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da
ocorréncia e sua duracao estimada;

b. As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacao do
evento, quando houver;

c. As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem;

d. As obrigagbes contratuais que nao foram cumpridas ou que nao irdo ser
cumpridas em razao do evento; e,

e. Outras informacdes relevantes.

20.2. Apos a notificagdo, o CONTRATANTE decidird quanto ao ocorrido ou podera
solicitar esclarecimentos adicionais aos CONTRATADOS. Em sua decisdo o
CONTRATANTE podera isentar temporariamente os CONTRATADOS do cumprimento
das obrigagdes contratuais afetadas pelo Evento.

20.3. A concessao de isencao nao exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes
previstas neste Contrato.

204. O reconhecimento pelo CONTRATANTE dos eventos descritos no Adendo 5 que
afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente aos CONTRATADOS, nao dara ensejo a recomposicao do equilibrio
econdmico financeiro do contrato, devendo o risco ser suportado conforme alocacao
dos riscos na matriz, constante do anexo | do TR.

20.5. As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca
maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia Util, contados da data
da ocorréncia do evento.

20.6. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolucao do ocorrido.

20.7. As partes ndo serao consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

20.8. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposicao do equilibrio econémico-financeiro do contrato, salvo se as
consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro.
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20.9. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes necessarias a
fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou
forca maior.

20.10. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do contrato, ndo previstos no Adendo 5 —
Matriz de Riscos, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a
recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

CLAUSULA 21 - DA PUBLICACAO

21.1 A publicagdo do presente Contrato sera providenciada em extrato, no Diario Oficial
do Estado do Para, nos termos do Decreto Estadual n® 2.121/2018.

CLAUSULA 22 - DA ASSINATURA DIGITAL

22.1 As PARTES expressamente anuem, autorizam, aceitam e reconhecem que todos os
documentos pertinentes ao Contrato, inclusive o proprio instrumento contratual e seus
aditivos, todas as paginas de assinatura e eventuais anexos, podem ser assinados
digitalmente com as respectivas assinaturas mediante certificados eletronicos, com
autenticidade reconhecida pelo certificado digital ICP-Brasil, e enviados entre as partes
por meio eletrénico nos termos do art. 10, °2° da MP n° 2.220-2.

CLAUSULA 23 - DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1 Na hipétese de qualquer das clausulas, disposicdes, termos ou condi¢cdes deste
Contrato vierem a ser declaradas nulas, em face de deciséo judicial transitada em julgado,
por qualquer motivo, elas ndo afetardo as demais clausulas, disposicdes, termos ou
condi¢des deste Contrato, os quais continuardo vigorando entre as Partes e produzindo
efeitos, inclusive, em relacao a terceiros.

23.2 Nenhuma das Partes podera ceder, dar em garantia ou transferir a terceiros, no todo
ou em parte, os direitos e obrigagdes oriundos do presente Contrato, salvo com a prévia
anuéncia da outra Parte. Ressalva-se, entretanto, o direito da Contratante de ceder ou
transferir os direitos e obrigacbes do presente Contrato a suas Afiliadas, mediante
simples comunicacdo ao Contratado. Sera nula a cessao efetuada em desacordo com
esta clausula, ndo produzindo esta cessao quaisquer efeitos.

23.3 A tolerancia, por uma das Partes, a infracdo das clausulas e disposi¢des contidas
neste Contrato, bem como a pratica de quaisquer atos ou procedimentos nao previstos
de forma expressa neste Contrato, sera considerada mera liberalidade, ndo se
configurando como precedente ou novacao contratual.

23.4 Este Contrato é celebrado em carater irrevogavel e irretratavel, e vincula e obriga as
Partes e seus sucessores e cessionarios permitidos.

23.5 Quaisquer notificagdes, pedidos, reclamacbes, demandas, instru¢cbes e outras
comunicagdes a serem efetuadas ou enviadas nos termos do presente por ou para
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qualquer das Partes serdo efetuadas por escrito e enviadas por carta para o endereco do
preambulo ou por e-mail, com confirmacao de recebimento, para os contatos definidos
no item “Comunica¢des” do Quadro Resumo.

23.6 Este Contrato constitui o acordo integral entre as Partes no que tange ao seu objeto,
substituindo assim todos os acordos anteriores, orais ou escritos, a esse respeito. Assim,
as Partes conferem uma a outra a mais completa, rasa, irrevogavel e irretratavel quitagéo
de quaisquer valores ou outras obrigagdes que possam decorrer das mencionadas
avencas, nada mais tendo a reclamar, seja a que titulo for.

23.7 O presente Contrato reflete o inteiro teor da negociacdo havida entra as Partes
sendo vedada a sua interpretagdo de sorte a constituir uma sociedade, “Joint Venture"
ou qualquer outro tipo de associacdo, formal ou informal, entre as Partes, inclusive,
vedando qualquer hipdtese de vinculo trabalhista entre as Partes contratantes.

23.8 Este Contrato tera forca de titulo executivo na forma da lei, inclusive para a cobranca
das obrigagdes de fazer e multas dispostas neste Contrato.

23.9 Cada uma das Partes deste Contrato declara e garante a outra que tem plenos
poderes, autoridade e direito, para celebrar e cumprir este Contrato e que as obrigagdes
ora assumidas sdo legais, validas, vinculantes e exequiveis, em conformidade com seus
termos.

CLAUSULA 24 - DO FORO

24.1 As partes contratantes elegem o foro da Comarca de Belém, Estado do Par3, para a
solucao de qualquer questdo oriunda do presente contrato, com exclusao de qualquer
outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento
digitalmente, conforme testemunhas abaixo, para que produzam os efeitos legais, por si
e Seus sucessores.

Belém, de de 2026.
Pelo BANPARA: ANA CATARINA Assinado de forma
digital por ANA
TAVARES CATARINA TAVARES
RUTH PIMENTEL Assigziaﬁ&:rh‘m&figilal S|CSU.71 59364 SICSU:71593640234
: por RUTH PIVENTE Dados: 2026.08.07
2/l2E5L3LO.1 816844 “Dﬂadogizgzg;sos;mss 0234 14:26:15 -03'00"
Diretor(a) Presidente .
(@) Diretor(a)
Pelo CONTRATADO:
\ b
Anctad Pereira Fapade
CSU DIGITAL S/A CSU DIGITAL S/A
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Testemunhas:

Prescibe Maria Verdasca Crug

Nome: Nome:
CPF: CPF:
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N Banpard CONTRATO N° 174/2026
ADENDO 3 AO CONTRATO - TERMO DE COMPROMISSO DE POLITICA
ANTICORRUPCAO

Para fiel cumprimento desse compromisso, a CONTRATADA declara e garante que nem
ela, diretamente ou por intermédio de qualquer subsidiaria ou afiliada, e nenhum de seus
diretores, empregados ou qualquer pessoa agindo em seu nome ou beneficio, realizou
ou realizara qualquer ato que possa consistir em violagdo as proibi¢des descritas (i) na
Lei n® 12.846/2013, doravante denominada “Lei Anticorrupgao”, (ii) na Lei Contra Praticas
de Corrupcao Estrangeiras de 1977 dos Estados Unidos da América (United States Foreign
Corrupt Practices Act of 1977, 15 U.S.C. §78-dd-1, et seq., conforme alterado), doravante
denominada FCPA, (iii) e nas convengdes e pactos internacionais dos quais o Brasil seja
signatario, em especial a Convencdo da OCDE sobre Combate a Corrupgdo de
Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacdes Comerciais Internacionais, a
Convencao das Nag¢des Unidas contra a Corrupcdo e a Convencao Interamericana contra
a Corrupgdo — OEA, todas referidas como “Normas Anticorrupg¢ado”, incluindo pagamento,
oferta, promessa ou autorizacdo de pagamento de dinheiro, objeto de valor ou mesmo
de valor insignificante mas que seja capaz de influenciar a tomada de decisdo, direta ou
indiretamente, a:

a) qualquer empregado, oficial de governo ou representante de, ou qualquer
pessoa agindo oficialmente para ou em nome de uma entidade de governo, uma
de suas subdivisdes politicas ou uma de suas jurisdi¢des locais, um érgao,
conselho, comissao, tribunal ou agéncia, seja civil ou militar, de qualquer dos
indicados no item anterior, independente de sua constituicdo, uma associagao,
organizacao, empresa ou empreendimento controlado ou de propriedade de um
governo, ou um partido politico (os itens A a D doravante denominados
conjuntamente autoridade governamental);

b) oficial legislativo, administrativo ou judicial, independentemente de se tratar de
cargo eletivo ou comissionado;

c) oficial de, ou individuo que ocupe um cargo em, um partido politico;
d) candidato ou candidata a cargo politico;

e) um individuo que ocupe qualquer outro cargo oficial, cerimonial, comissionado
ou herdado em um governo ou qualquer um de seus érgaos; ou

f) um oficial ou empregado(a) de uma organizagdo supranacional (por exemplo,
Banco Mundial, Nacbdes Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE)
(doravante denominado oficial de governo);

g) ou a qualquer pessoa enquanto se saiba, ou se tenha motivos para crer que
qualquer porgao de tal troca é feita com o proposito de:
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i. influenciar qualquer ato ou decisao de tal oficial de governo em
seu oficio, incluindo deixar de realizar ato oficial, com o propdsito
de assistir o BANPARA ou qualquer outra pessoa a obter ou reter
negdcios, ou direcionar negdcios a qualquer terceiro;

ii. assegurar vantagem imprépria;

iii. induzir tal oficial de governo a usar de sua influéncia para afetar
ou influenciar qualquer ato ou decisdo de uma autoridade
governamental com o propdsito de assistir o BANPARA ou
qualquer outra pessoa a obter ou reter negocios, ou direcionar
negocios a qualquer terceiro; ou

iv. fornecer um ganho ou beneficio pessoal ilicito, seja financeiro ou
de outro valor, a tal oficial de governo.

A CONTRATADA, inclusive seus diretores, empregados e todas as pessoas agindo em seu
nome ou beneficio, com relagdo a todas as questdes afetando o BANPARA ou seus
negdcios, se obrigam a:

a) permanecer em inteira conformidade com as Leis Anticorrupgdo, e qualquer
legislacdo antissuborno, anticorrupcdo e de conflito de interesses aplicavel, ou
qualquer outra legislagdo, regra ou regulamento de proposito e efeito similares,
abstendo-se de qualquer conduta que possa ser proibida a pessoas sujeitas as
Leis Anticorrupcao;

b) tomar todas as precaucdes necessarias visando prevenir ou impedir qualquer
incompatibilidade ou conflito com outros servicos ou com interesses do
BANPARA, o que inclui o dever de comunicar as relacdes de parentesco existentes
entre os colaboradores da CONTRATADA e do BANPARA; e

c) observar, no que for aplicavel, o Cédigo de Etica e de Condutas Institucionais do
BANPARA, sobre o qual declara ter pleno conhecimento.

Entendendo que é papel de cada organizacdao fomentar padrdes éticos e de
transparéncia em suas relacdes comerciais, 0 BANPARA incentiva a CONTRATADA, caso
ainda ndo possua, a elaborar e implementar programa de integridade préprio,
observando os critérios estabelecidos no Decreto n° 11.129/2022.

Caso a CONTRATADA ou qualquer de seus colaboradores venha a tomar conhecimento
de atitudes ilicitas ou suspeitas, especialmente se referentes a violacdo das Leis
Anticorrupcdo, deve informar prontamente ao BANPARA, por meio do Canal de
Dendncias ............

Fica esclarecido que, para os fins do contrato, a CONTRATADA é responsavel, perante o
BANPARA e terceiros, pelos atos ou omissées de seus colaboradores.
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Por fim, a CONTRATADA declara estar ciente de que a fiel observancia deste instrumento
é fundamental para a conducdo das atividades inerentes ao contrato maneira ética e
responsavel constituindo falta grave, passivel de imposicdo de penalidade, qualquer
infracdo, no disposto deste instrumento.

Andre Pereéra Lapobe

CSU DIGITAL S/A
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N Banpard CONTRATO N° 174/2026
ADENDO 4 AO CONTRATO - TERMO DE RESPONSABILIDADE COM AS
RECOMENDAGCOES DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA DO BANPARA

CSU DIGITAL S/A, CNPJ n° 01.896.779/0001-38, neste ato por seu representante legal,
declara:

a) Que recebeu, leu e compreendeu, tendo, assim, conhecimento do inteiro teor do
mencionado Cédigo de Etica e de Conduta Institucional do Banpara e concorda com os
principios e orientacdes nele contidos;

b) Que a Contratada atuara conforme os padrdes e principios deste Cédigo, ciente de
que o desrespeito as suas disposicdes pode acarretar a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das penalidades contratuais cabiveis;

c) Que esta ciente de que o documento se encontra disponivel no seguinte endereco:
https://www.banpara.b.br/banpara/regulamentos;

Belém (PA), de de
Q \ André Pereina Lapet
CSU DIGITAL S/A
TESTEMUNHAS:
Préscile Maria Verdasea Crug
1. (Nome/CPF)
2
2. (Nome/CPF)
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